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1. Soveltamisala

Sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksulakia on uudistettu. Lakimuutokset tulevat
voimaan 1.7.2021. Maksukattoa koskevat uudistukset tulevat voimaan 1.1.2022.Asia-
kasmaksulaki tulee voimaan 1.7.2021. Maksukattoa koskevat uudistukset tulevat voi-
maan vuoden 2022 alusta.

Asiakasmaksua voidaan oikaista asiakasmaksuasetuksen §31 mukaisesti. Palvelusta pe-
rittdva maksu saa olla enintaan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suu-
ruinen.

1.1 Asiakasmaksupaatos
¢ Kunnan tai kuntayhtyman on annettava asiakkaalle paatds maksukyvyn mukaan
madraytyvasta maksusta. Padatoksessa on oltava ainakin seuraavat tiedot:
1) paatoksen tehnyt viranhaltija ja paatdksen tekemisen ajankohta;
2) asiakas, johon pdatds valittomasti kohdistuu;
3) palvelu, jota paatos koskee;
4) palvelusta perittavan maksun suuruus ja peruste;
5) sen henkildon nimi ja yhteystiedot, jolta asiakas voi pyytaa tarvittaessa
lisatietoja paatoksesta.
e Paatokseen on liitettava oikaisuvaatimusohje.

1.2 Kayttamatta jatetysta palvelusta perittdva maksu tietyissa tilanteissa
e Jos asiakas tai hanen edustajansa on varannut vastaanottoajan
e terveydenhuollon palveluihin tai
* sosiaali- tai terveydenhuollon lyhytaikaisen hoito tai asumispalvelupaikan ja
¢ Asiakas on ilman hyvaksyttavaa syyta ja varattua aikaa tai paikkaa ennalta peruutta-
matta jadnyt saapumatta varattuna aikana vastaanotolle tai asianomaiseen yksikkdon,
e Kunta tai kuntayhtyma saa peria asiakkaalta enintaan 50,80 euroa
*Maksun saa kuitenkin peria vain, jos
e maksun perimista ei ole pidettava kohtuuttomana ja
e kunta tai kuntayhtyma on varauksen yhteydessa ilmoittanut mahdolli-
suudesta peria tdssa pykalassa tarkoitettu maksu seka antanut ohjeet
ajan tai paikan peruuttamiseksi ennalta.

*Maksun perimista sekd ajan tai paikan peruuttamista koskevat tiedot on annettava
siten, ettd asiakas riittavasti ymmartaa niiden sisallon.

*Maksua ei saa peria alle 18-vuotiaalta asiakkaalta.

e Em. sovelletaan myos silloin, kun kunta tai kuntayhtyma on asiakkaan tai tdman
edustajanaloitteesta varannut asiakkaalle vastaanottoajan taikka paikan lyhytaikaiseen
hoito tai asumispalveluun.

e Talloin maksun periminen edellyttda lisaksi, ettd 1 momentissa tarkoitettu ilmoitus
tehddan ja ohjeet annetaan kirjallisesti ja etta asiakasta tai tdman edustajaa muistute-
taan asiakkaalle varatusta ajasta tai paikasta



2 Jatkuva ja sdadanndéllinen kotona annettava palvelu seka pitkaaikainen asumispalvelu

2.1 Kotihoito

Kotihoito tukee kotona asumista ja sisdltda seka kotipalvelun etta kotisairaanhoidon.
Jatkuvan ja saannollisen kotihoidon pitkaaikaisuuden edellytyksena on se, etta asiakas
saa palvelua vahintdan kerran viikossa ja lisaksi palvelun arvioidaan kestavan vahintaan
2 kuukautta. Asiakkaan kanssa laaditaan palvelu- ja hoitosuunnitelma, missa maaritel-
laan se aika, mika kaytetaan palvelun toteuttamiseen. Palvelua voidaan toteuttaa fyysi-
silla kotikaynneilla ja osin tai kokonaan virtuaalisesti. Virtuaalinen kotihoito on kuva- ja
puheyhteyden avulla tapahtuva asiakastapaaminen.

Jatkuvasti ja sdannollisesti annetusta kotihoidosta voidaan peria palvelupaatdkseen kir-
jattujen palvelutuntien maaran, asiakkaan maksukyvyn sekd perheen koon mukaan
maaradytyva kuukausimaksu.

Maksu saa olla enintddn 5 momentin mukaisen maksuprosentin osoittama maara 3 mo-
mentissa saadetyn tulorajan ylittavista kuukausituloista.

2.2 Pitkdaikainen asumispalvelu
Palveluasumista jarjestetaan henkilolle, joka tarvitsee heikentyneeseen toimintaky-
kyynsa soveltuvan asunnon seka hoitoa ja huolenpitoa.

2.3 Jatkuvan ja sadannollisen kotona annettavan palvelun maksu seka pitkaaikaisesta asumispalve-
lusta perittava maksu (10 e §)
¢ Kunta tai kuntayhtyma saa peria jatkuvasta ja sdannollisestd kotona annettavasta pal-
velusta sekd pitkdaikaisesta asumispalvelusta (ryhmakodit) kuukausimaksun, joka maa-
raytyy palvelupdatokseen kirjattujen palvelutuntien maaran, asiakkaan maksukyvyn ja
perheen koon mukaan. Maksuun ei sisally asumiskustannuksia.

¢ Maksu saa olla enintdan 5 momentin mukaisen maksuprosentin osoittama maara
tulorajan ylittavista kuukausituloista.

2.4 Kuukausittaiseen asiakasmaksuun sisaltyvat palvelut
* Hoidon lisdksi sellaiset asiakassuunnitelman mukaiset jatkuvaluonteisesti ja saannol-
lisesti annettavat palvelut, jotka liittyvat kiintedsti hoitoon ja huolenpitoon: mm.
- vaatehuolto asiakkaan kotona
- asumisyksikon tiloissa tapahtuva toiminta
- sosiaalista kanssakdaymista edistavat palvelut
- sdannollinen ja ennakoitava asiointipalvelu

* Ladkkeiden annosjakelu seka annosjakeluun kuluva tyoaika
*Maksun saa peria myos etdayhteydelld annettavasta palvelusta

- toteutuksessa tarvittavat laitteet sekd laitteiden asennus ja huolto asiakkaille mak-
suttomia



Tulorajat ovat seuraavat:

Perheen koko, henkilomaara 1 2 3 4 5 6

Tuloraja, euroa kuukaudessa 588 1084 1701 2103 2546 2924

Jos henkilditd on enemman kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 350 eurolla kustakin seuraavasta henki-
[Osta.

Maksuprosentit ovat seuraavat:

Maksuprosentti perheen koon mukaan

Palvelutunnit kuukaudessa 1 2 3 4 5 6 henkil6a
tai enem-
man

4 tuntia tai enemman 8,00 7,00 6,00 6,00 6,00 6,00

5 10,00 8,75 7,50 7,50 7,50 7,50

6 12,00 10,50 | 9,00 9,00 9,00 9,00

7 14,00 12,25 10,50 10,50 10,50 10,50

8 16,00 14,00 12,00 12,00 12,00 12,00

9 17,00 14,75 12,50 12,50 12,50 12,00

10 18,00 15,50 13,00 13,00 13,00 12,00

11 19,00 16,25 13,50 13,50 13,50 12,00

12 20,00 17,00 14,00 14,00 14,00 12,00

13 21,00 17,75 14,50 14,50 14,00 12,00

14 22,00 18,50 15,00 15,00 14,00 12,00

15 23,00 19,25 15,50 15,50 14,00 12,00

16 24,00 20,00 16,00 16,00 14,00 12,00

17 24,50 20,50 16,50 16,00 14,00 12,00

18 25,00 21,00 17,00 16,00 14,00 12,00

19 25,50 21,50 17,50 16,00 14,00 12,00

20 26,00 22,00 18,00 16,00 14,00 12,00

21 26,50 22,50 18,50 16,00 14,00 12,00

22 27,00 23,00 19,00 16,00 14,00 12,00

23 27,50 23,50 19,00 16,00 14,00 12,00

24 28,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

25 28,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

26 29,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

27 29,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

28 30,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

29 30,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

30 31,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

31 31,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

32 32,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

33 32,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

34 33,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

35 33,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00

36 34,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00




37

34,50 24,00 | 19,00 16,00 14,00 12,00

38 tai enemman

35,00 24,00 | 19,00 16,00 14,00 12,00

*Jos palvelutuntien maara vaihtelee kuukausittain, maksua maaradttaessa saadaan
kayttda maksuprosenttia, joka vastaa palvelutuntien keskimadaraistd maaraa

ePalvelutunnit huomioidaan kokonaisina tunteita (pyoristetdan lahimpdan tuntiin -
puolikkaat tunnit pyoristetadn ylospain)

elaissa olevat euromaarat indeksisidonnaisia

2.4 Jatkuvan ja saannollisen kotona annettavan palvelun maksu seka pitkaaikaisesta asumispalve-
lusta perittavistda maksuissa huomioitavat tulot (10 f §)

eTulokasite bruttotulo (veronalaiset tulot ja verosta vapaat tulot)

eJatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut veronalaiset ansio- ja pddomatulot ja ve-

rosta vapaat tulot tulonhankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla vahennettyna

elisdksi laskennallinen metsatulo

*Vaihtoehtoisesti voidaan ottaa huomioon verotuksessa vahvistetut vastaavat ve-

ronalaiset tulot (Verohallinnon maarittamilla prosenttimaarilla korotettuna)

¢Jos tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden 12 kk

keskimaardinen kuukausitulo

e tuloina ei lahtdkohtaisesti huomioida tuloverolain 92§:ssa tarkoitettuja verova-
paita sosiaalietuuksia lukuun ottamatta elatustukea ja elaketta saavan hoitotukea.

2.5 Jatkuvan ja saannollisen kotona annettavan palvelun maksu seka pitkdaikaisesta asumispalve-

lusta perittavistd maksuista tehtavat vahennykset

- avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu hyvitys

- edunvalvojan palkkion perusmaksu (myos edunvalvontavaltuutetun palkkio enintaan
em. perusmaksun suuruisena)

- asiakkaan todelliset asumismenot ennen pitkaaikaiseen asumispalveluun siirtymista
1. omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisen kuuden
kuukauden ajalta

2. vuokra-asunnon vuokra asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain (481/195)
52§:ssd tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta

3. asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16§:ss4 tar-
koitettu kayttovastike kolmelta kuukaudelta

2.6 Etdkotihoidon kuukausimaksu

Etdkotihoidon kuukausimaksutaulukko

Henkilo- Henkilo- Henkilo- Henkilo- Henkilo- Henkilo-

maara maara maara maara maara maara

1 2 3 4 5 6
Brutto tulo- | 588€ 1084€ 1701€ 2103€ 2546€ 2924€
raja




< 4/h kk 6 % 5% 4,5 % 4% 3,5% 3%
<5 8% 6,5 % 6 % 5% 4% 3,5%
<6 10 % 8% 7% 6 % 4,5% 4%
<7 12 % 9% 8% 6,5 % 5% 4,5 %
<8 14 % 10,5 % 8,5% 7% 6 % 5%
<9 16 % 12 % 10 % 8% 6,5 % 6 %
<10 18 % 13 % 10,5 % 9 % 7% 6,5 %
>11 20% 14,5 % 12 % 10 % 8,5% 7%

3 Kotihoidon kuntouttava arviointijakso

Kotihoidon maaraaikainen kuntouttava arviointijakson maksu on 9,70 euroa/ vrk.

Arviointijakson aikana vahvistetaan asiakkaan toimintakykya ja jakson paattyessa arvi-
oidaan palvelujen tarve. Kuntouttava arviointijakso sisaltaa kotihoidon kuntouttavat
palvelut.

3.1 Kotihoidon fysioterapeutin palvelut
Saannollisen kotihoidon asiakkaille kotihoidon fysioterapeutin kotikaynnit sisaltyvat ko-
tihoidon kuukausimaksuun.

Kotihoidon fysioterapeutin ensimmainen kartoituskaynti asiakkaan luona on maksuton.

Seuraavat kadynnit (ei—saanndllisen kotihoidon asiakkaalle) ovat maksullisia, hinta 12,00
€/kaynti.

Mikali asiakas siirtyy saanndllisen kotihoidon asiakkaaksi, kotihoidon fysioterapeutin
kdynneista ei peritd maksua.

Apuvalinekdynnit ovat maksuttomia.

4 Tilapdinen kotihoitomaksu

Tilapdisesti annettavasta kotipalvelusta peritadn kayntimaksuna 32€/tunti. Minimi-
maksu on puolituntia. Maksun suuruuteen asiakkaan tulot eivat vaikuta.

Tilapaisesta virtuaalisesta kotikdynnista peritdaan 8 euroa/ virtuaalinen kaynti.

Tilapdisesta kotisairaanhoidosta peritaan

- 18,90 €, kun kaynnin suorittaa ladkari tai hammaslaakari ja

- 12,00 €, kun kdynnin suorittaa muu henkild.
Tilapdisesta kotisairaanhoidosta ei saa kuitenkaan peria erikseen maksua sellaiselta
henkilolta, joka saa saanndllista kotisairaanhoitoa.

5 Rintamaveteraanien kotisairaanhoito ja sotainvalidien kotihoito

Rintamaveteraaneilta ja lotilta, joilla on rintamapalvelutunnus tai vastaava sota-arkisto-
todistus, ei peritd kotisairaanhoidon maksua. Kotihoidon maksua ei peritd sotainvali-
deilta, joiden vammaisuusaste on vahintaan 10 %.




6 Kotihoidon tukipalvelut
Sosiaalipalveluina jarjestetyista tukipalveluista peritaan niiden laadun mukaan seuraa-
vat asiakasmaksut:

6.1 Psykososiaalinen kotikuntoutus

Kotikuntoutuksen tavoitteena on parantaa ja tukea kokonaisvaltaisesti asiakkaan tai
perheen arjen toimintakykyd ja eldmanlaatua, niin ettd olosuhteet kotona paranevat.

Sovelletaan sdannollisen kotihoidon asiakasmaksun maaraytymisperusteita.

6.2 Kotiin annettavat ateriapalvelut

Kotiin kuljetettava ateria mydnnetdaan henkilolle, joka ei itse sairauden tai alentuneen
toimintakyvyn takia pysty joko tilapaisesti tai pysyvasti valmistamaan ruokaansa eika
kykene jarjestamaan ruokailuaan muulla tavoin.

Ateria kotiin kuljetettu, annospakattu 7,40 €(sis. alv:n) ruoka, salaatti, jalkiruoka ja kul-
jetus; kuljetuksen osuus 1,50€/ateria.

6.2. Sotaveteraanien ja -invalidien siivous- ja ateriapalvelu

Valtiokonttorin mydntaa kunnille avustusta kotiin tuotettaviin avopalveluihin
rintamatunnuksen omaaville sotaveteraaneille. Kotiin tuotettavat avopalvelut maari-
telldan ja jarjestetaan yksilollisesti hoito- ja palvelusuunnitelman mukaisesti. Palvelut
tuotetaan joko kunnan omana toimintana tai ostopalveluina. Rintamatunnuksen
omaaville sotaveteraaneille ei muodostu palveluista perittavaa asiakasmaksuosuutta.

Sotainvalideille, joilla on vahintaan 10 % haitta-aste, mydnnetdan siivouspalvelun jar-
jestamiseksi.

Sotilasvammalain 6a§ mukaan tukipalvelu on maksuton henkildille, joiden em. lain mu-

kainen haitta-aste on vuosien 1939-1945 sotien johdosta vahingoittuneet tai sairastu-
neet ja joiden haitta-aste on vahintaan 10 %.

6.3.Turvapalvelut

* turvapuhelinpalvelu (ei kotihoidon asiakas) 22,50€/kk/asiakas
- sisaltad asennuksen ja turvapuhelinlaitteen ja rannekkeen; gsm-liittyma ei sisally hin-
taan

e Turvapuhelin halytyskaynti (ei kotihoidon asiakas); palvelua voidaan antaa taajaman
alueelle 10€/kerta

6.4. Paivatoimintamaksu
- Lyhennetty paivakeskuspaiva (4 h) 15 €/péiva
- Paivakeskuspaiva (6 h) sisaltdaa saunotuksen 20 €/paiva



- Pdivdkeskuspalvelu (6 h) ilman saunotusta 17 €/paiva
- Paivakeskuskuljetus 9,50 €/paiva

6.5. Asiointipalvelumaksut
- kauppa ym. 6 €/kayntikerta

6.7. Ladkkeiden annostelu

- ladkehuolto (ladkkeiden jakaminen ja reseptien uusinta) sisaltyy sdannollisen kotihoidon asi-
akkaan kuukausimaksuun

- saannollisen kotihoidon ladkehuolto toteutetaan kunnan kotihoidon tydntekijoiden toimesta
tai apteekkijakeluna

- mikali asiakas, joka ei ole kotihoidon asiakas haluaa apteekin annosjakelun, han vastaa itse
kuluista saanndllisen kotihoidon asiakkaan (véhintdan kerran viikossa) saannollisen asiakas-
maksutaksan mukaan. Tilapaiset ladkehuollon asiakkaat (harvemmin kun kerran viikossa) tila-
paisen kotihoitotaksan pohjalta palveluun kaytetyn ajan mukaan 15 min. tarkkuudella

7 Omaishoitajan vapaan aikaiset palvelut
Asiakasmaksulain perusteella omaishoitajan vapaan aikaisista palveluista perittavan
maksu on 11,40 €/vrk niista palveluista, joita kunta jarjestda hoidettavalle omaishoidon
tuesta annetun lain (937/2005) 4 §:n 1 momentissa tarkoitetun omaishoitajan vapaa-
paivan ajaksi ja jotka korvaavat omaishoitajan antamaa hoitoa ja huolenpitoa.

8 Pitkdaikainen tehostettu palveluasuminen, pitkdaikainen perhehoito ja laitoshoito
Sosiaalihuoltolain 21&:n mukaisia asumispalveluja jarjestetaan henkildille, jotka erityi-
sesta syysta tarvitsevat tukea ja apua asunnon ja asumisen jarjestamisessa.

Asiakkaalle tulee jaada kayttovaraa 164 e /kk.

8.1Pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkaaikaisen perhehoidon ja pitkaaikai-
sen laitoshoidon maksu (7 c §)

eKunta tai kuntayhtyma saa peria pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkaai-
kaisen perhehoidon ja pitkaaikaisen laitoshoidon asiakkaalta kuukausimaksun. Maksu
saa olla enintadn 85 prosenttia asiakkaan kuukausituloista, joista on tehty 10 cja 10 d
§:ssd saddetyt vahennykset.

¢Jos suurempituloinen puoliso em. palvelujen piirissa maksu maaraytyy puolisojen yh-
teenlaskettujen kuukausitulojen perusteella. Talloin maksu saa olla enintdan 42,5 pro-
senttia puolisojen yhteenlasketuista nettokuukausituloista, joista on tehty edella tar-
koitetut vahennykset.

*Jos kuitenkin molemmat puolisot ovat samassa em. palvelussa, maksu 85 % asiak-
kaan kuukausitulosta
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el dhtdkohtaisesti asiakkaalle jad 15% nettotuloista (puolisoille 57,5% nettotuloista).
Kdyttovara pitkdaikaisessa perhehoidossa ja tehostetussa palveluasumisessa vahintaan
164 euroa/kk ja pitkaaikaisessa laitoshoidossa 110 euroa/kk

eFuromaarat indeksisidonnaisia

9.2 Pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkaaikaisen perhehoidon ja pitkaaikai-
sen laitoshoidon maksussa huomioon otettavat tulot (10 b §)
¢ Tulokasite nettotulo

e Jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut tulot ennakonpidatyksen ja ennakonkannon
jalkeen tulonhankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla vahennettyna

¢ Vuosittain toistuvaa tuloa on esim. osinko ja korkotulot. Lisaksi laskennallinen met-
satulo

¢ Tulon hankkimisesta aiheutuneiden kustannusten vahentaminen

e Esim. sijoitusasunnon osalta huomioitaisiin asunnosta saatu vuokra tulon hankkimis-
menoilla (hoitovastike, sijoituslainan korko) vahennettyna

¢ Sijoituslainan tai mahdollisen yhtiélainan lyhennyksia ei huomioitaisi vahennyksena
¢ Jos asiakkaan tai hanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomi-
oon viimeksi kuluneiden 12 kk keskimaarainen kuukausitulo

¢ Tuloina ei lahtokohtaisesti oteta huomioon tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja vero-
vapaita

sosiaalietuuksia

¢ Asiakasmaksulaissa ei enda luetteloa ko. etuuksista

e Kuitenkin huomion otetaan huomioon vammaistuki (alle 16-vuotiaan ja 16 vuotta
tdyttdneen) ja eldketta saavan hoitotuki

¢ Opintoraha ja aikuiskoulutustuki otetaan huomioon

e Lasten kotihoidon tuki otetaan huomioon

* VVeteraanien etuuksia ei oteta huomioon (ml. ylimaarainen rintamalisa ja veteraa-
nilisa)

* Opintojen johdosta suoritettavat apurahat ja muut vastaavat avustukset huomioon,
siltd osin kuin ovat veronalaista tuloa

9.3 Pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkdaikaisen perhehoidon ja pitkaaikai-
sen laitoshoidon maksu tuloista tehtavat vahennykset (10 ¢ §)

¢ Uusia vahennyksia

* Avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu hyvitys

¢ Edunvalvojan palkkion perusmaksu (myds edunvalvontavaltuutetun palkkio enintdan
em. perusmaksun suuruisena)

* Asiakkaan todelliset asumismenot ennen pitkdaikaiseen tehostettuun palveluasumi-
seen, pitkdaikaiseen perhehoitoon tai pitkaaikaiseen laitoshoitoon siirtymista seuraa-

vasti:
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1. omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisten kuu-
den kuukauden ajalta;

2. vuokra asunnon vuokra asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain (481/1995) 52
§ :ssd tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta;

3. asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16 § :ss&
tarkoitettu kayttovastike kolmelta kuukaudelta.

9.4 Tuloista tehtavat erityiset vahennykset pitkaaikaisessa tehostetussa palveluasumi-
sessa (10d §)

¢ Kohtuulliset asumismenot: kohtuullinen vuokra ja muut pakolliset asumismenot
(mm. erikseen maksettava sahko ja vesi) vahennettyna asumistuella

e Terveydenhuollon ammattihenkilon maarayksella hankitut l1adkkeet, kliiniset ravinto-
valmisteet ja perusvoiteet, joihin asiakas on oikeutettu saamaan SVL:n nojalla kor-
vausta

e Nama laakekustannukset enintaan SVL:n vuosiomavastuun mukaisena

* Myos muut kuin em. ladkkeet, kliiniset ravintovalmisteet ja perusvoiteet, jos tervey-
denhuollon ammattihenkil® on arvioinut ne henkilon terveydelle tarpeellisiksi (edellyt-
tda lausuntoa tai muuta selvitysta)

o | dakekustannuksia koskevat vahennykset tulisivat sovellettavaksi myos perhehoi-
dossa

9.5 Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat palvelut (10 h §)

e Tehostettuun palveluasumiseen liittyvista palveluista ei kuitenkaan saa peria erillista
maksua.

9.6 Asumispalveluissa asiakkaalle aiheutuvia kustannuksia

Asiakas maksaa asumisestaan vuokraa, joka maaraytyy asiakkaan ja vuokranantajan kes-
kendan tekeman vuokrasopimuksen mukaan. Vuokran maaraytymisessa noudatetaan
yleisid vuokranmaardytymisperusteita. Vuokra voi olla enintaan kulloinkin voimassa ole-
van Kelan asumistukeen oikeuttavan maaran mukainen. Vuokra sisdltda lammityskulut,
vesimaksut, jatehuollon kustannukset ja osuuden yleisista tiloista.

9.6.1 Asiakkaalta perityt maksut asumispalveluissa

Kunta veloittaa ostetuissa asumispalveluissa olevalta asiakkaalta:

- hoivapalvelun asiakasmaksun, joka maaraytyy tulojen ja palvelu- ja hoitosuunnitel-
man mukaan

Asiakasmaksua ei perita asumispalveluissa tulo- tai [ahtdpadivand, kun asiakas on hoi-
dossa esim. sairaalassa tai kotilomalla.

Asiakas maksaa vuokran suoraan palveluntuottajalle, jolloin se huomioidaan vahen-
nyksena asiakasmaksua maarattdessa.

Tarkentava ohje asumispalvelujen asiakasmaksujen laskemista varten v. 2021:
1.kuukausittaiset lddkarin maaraamat ladkemenot, joita huomioidaan enintdan Kelan
maarittama suurten ladkekustannusten raja vuodelle 2021 jaettuna 12 kuukaudella.
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10 Tilapainen asumispalvelu hoitoyksikdssa
Tilapaisen asumisen kesto on yleensa alle 3 kk. Vuorokausimaksu sisdltda hoivan, ateriat
ja asumiskustannukset. Asumispalvelussa hoitopdivamaksu ei kerrytd maksukattoa.

Tilapdinen yhtajaksoinen asumispalvelumaksu on 30 vuorokauteen saakka 38,00 €/vrk.
Mikali asiakas on intervallihoidossa pidempéaan kuin 30 vrk peritdan hanelta 31,80
€/vrk (ei kerryta maksukattoa).

- Omaishoidon lakisaateisesta vapaasta peritadn 11,40 €/vrk. (omaishoidon tuesta
annetun lain (937/2005) 4 §:n 1 mom)

- Lyhytaikaisesta perhehoidosta (< 14vrk) peritdan 38€/vrk. Mikali lyhytaikaista tai
osa vuorokautista perhehoitoa jarjestetddan omaishoitajan lakisddteisen vapaan
ajaksi, peritaan hoidosta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulain (1992/734)
ja — asetusten mukainen seka kunnan sosiaali- ja terveyslautakunnan vahvistama
maksu 11,40€/vrk.

10.1 Lyhytaikainen laitoshoito
Lyhytaikaisen laitoshoidon maksu on 48,90€/ hoitopaiva (Asetus 12 §) Lyhytaikaisen lai-
toshoidon maksu kerryttdad maksukattoa. Ylittymisen jalkeen peritaan 22,50 €/hoito-
paiva yli 18 -vuotiailta.

Hoitopaivamaksun saa peria vain kerran kalenterivuorokaudelta. Jos asiakas siirtyy va-
littdmasti toiseen laitokseen, |dhettava laitos ei saa perida maksua silta vuorokaudelta,
jona asiakas siirtyy.

11 Perhepalvelut ja lastensuojelun maksut
Asiakasmaksulain 4 §:n 4-kohdan mukaan lastensuojelulaissa tarkoitettu lasten ja
nuorten huolto on maksutonta. Asiakasmaksulain 7 §:ssa saadetysti maksu voidaan 4
§:n 4 kohdasta poiketen peria lastensuojelulain nojalla avohuollon tukitoimena, sijais-
huoltona tai jalkihuoltona lapselle annetusta perhehoidosta, laitoshuollosta tai asu-
mispalvelusta aiheutuneiden kustannusten korvaamiseksi seuraavasti:

11.1 Vanhemmilta perittavat maksut

Lastensuojelulain nojalla avohuollon tukitoimena, sijaishuoltona tai jalkihuoltona lap-
selle annetusta perhehoidosta tai laitoshuollosta tai asumispalveluista aiheutuvien kus-
tannusten korvaamiseksi peritdan, milloin se on asianomaisten toimeentulon edellytyk-
set ja huollolliset nakokohdat huomioon ottaen perusteltua, lapsen vanhemmilta
maksu, joka on maaraltdan enintdan lapsen elatuksesta annetun lain 1-3 §:n perusteella
maardytyvan elatusavun suuruinen (asiakasmaksulaki 7 § 1 mom.).

Lapsen vanhemmilta perittdva maksu jaetaan heidan kesken maksukyvyn mukaan
(asiakasmaksuasetus 20 § 1 mom.)
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Vanhemmalta perittdvan maksun suuruutta arvioitaessa otetaan huomioon vanhem-
man ika, tyokyky ja mahdollisuus osallistua ansiotydhon, kaytettdvissa olevien varojen
maara seka vanhemman lakiin perustuva muu elatusvastuu; seka lapsen kyky ja mah-
dollisuudet itse vastata elatuksestaan seka seikat, joiden johdosta vanhemmille ei ai-
heudu lapsen elatuksesta kustannuksia tai ne ovat vahaiset. (L lapsen elatuksesta 2 §)

11.2 Lapselta tai nuorelta perittavat maksut

Kunta voi maksua vahvistamatta peria ja nostaa lapselle tulevat elatusavut silta ajalta,
jolloin lapsi saa lastensuojelulain nojalla annettua perhehoitoa, laitoshuoltoa tai asu-
mispalveluja seka kayttaa elatusavut perhehoidosta, laitoshoidosta tai asumispalvelusta
aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi (asiakasmaksulaki 7 § 2 mom.). Lastensuojelu-
lain nojalla annetusta perhehoidosta, laitoshuollosta tai asumispalveluista aiheutuvien
kustannusten korvaamiseksi voidaan peria kohtuulliseksi katsottu maksu myos muista
lapsen tai nuoren asiakasmaksulain 14 §:n mukaisista tuloista, korvauksista tai saami-
sista.

Asiakasmaksulain 14 §:n mukaiset lapsen/nuoren tulot, korvaukset tai saamiset ovat:
elakkeet

- elinkorot

- elatusavut

- avustukset

- muut jatkuvat taikka kertakaikkiset tulot, korvaukset tai saamiset

Lapsen /nuoren tuloista perittdvan maksun maara ei saa ylittaa palvelun tuottamisesta
aiheutuvia kustannuksia ja se voi olla enintaan 1857,90 euroa/kk. (asiakasmaksuasetus
20§ 2 mom.)

Lapsen tai nuoren asiakasmaksulain 14 §:n mukaisista tuloista, korvauksista tai saamista
varataan kalenterikuukausittain vahintdaan 40 % lapsen/nuoren itsendistymisvaroiksi, ja
enintadn 60 % kaytetdan hoidon korvaukseksi. Itsendistymisvarojen maaraa lasketta-
essa lapsilisaa ei oteta huomioon. (Lastensuojelulaki 77 §).

Vanhemmille maaratyt asiakasmaksut eivat kerryta lapsen/nuoren itsendistymisvaroja.

Asiakasmaksua ei maarata lastensuojelulain mukaisista alle 30 vrk kestavista kiireelli-
sista sijoituksista tai avohuollon sijoituksista.

Jos kiireellinen sijoitus tai avohuollon sijoitus kestaa yli 30 vrk, peritddan vanhemmilta
hoidon korvauksena asiakasmaksu ja lapselta etuudet yli 30 vrk:n kestdneelté ajalta.

11.3 Matkakustannusten kulukorvaus
Lapsen tapaamiseen liittyen vanhemmalle korvataan oman auton kaytosta 0,20 e/km

11.4 Lapsiperheiden kotipalvelu

Tilapdisen lapsiperheiden kotipalvelun kayntimaksu
alle 5h: 16€

yli 5h: 22€
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Mikali pyydettyja tulotietoja ei toimiteta annetun madaraajan sisalla, peritdan lapsiper-
heiden asiakasmaksu tilapaisten kdyntimaksujen mukaan. Perhe voi halutessaan valita
palvelun veloituksen tilapdisen kdayntimaksun mukaan. Perhe voi hakea vapautusta
asiakasmaksusta.

12 Vammaispalveluiden, kehitysvammahuollon ja muiden asiakasryhmienasiakasmaksut
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (519/77) 4 § 1 momentin 2
kohdan mukaan sosiaalipalveluista ovat maksuttomia kehitysvammaisten erityishuol-
losta annetussa laissa tarkoitettu erityishuolto ja lain 39 §:ssa tarkoitettu kuljetus.

Kehitysvammaisten yllapidosta voidaan kuitenkin peria maksu lukuun ottamatta alle 16-
vuotiaalle annettavaa osittaista yllapitoa (=osapadivdistd) ja lain 28§:ssa tarkoitettua
opetusta saavan lapsen osittaista yllapitoa sen lukuvuoden loppuun, jonka aikana han
tayttaa 16 vuotta.

Asiakasmaksuasetuksen 21 §:n mukaan kehitysvammaisten erityishuollosta annetun
lain mukaan jarjestetysta taydestd yllapidosta voidaan perid maksu lyhytaikaisessa lai-
toshoidossa siten kuin 12 §:ssd sdaddetdan ja pitkdaikaisessa laitoshoidossa siten kuin 15
§:n 1, 3 ja4 momentissa sdadetaan.

Vammaispalveluiden ja kehitysvammahuollon asiakkaan vastuulla ovat edelld maini-
tuista rajoituksista huolimatta samat elamismenot kuin muillakin asiakkailla. Tama tar-
koittaa sitd, ettd asumispalvelua saavan kehitysvammaisen henkilon tulee maksaa
vuokra, vesi- ja sahkomaksut seka vuokraan liittyva jyvitetty osuus yhteisista tiloista ja
kiinteiston hoitomenot.

12.1 Asumispalvelujen yllapitomaksut

Asiakkaan paivittdinen yllapito koostuu paivittaisista aterioista ja muusta yllapidosta. YI-
lapitomaksun suuruutta ei maaritelty laissa. Vuokaran ja ateriat asiakas maksaa suoraan
palvelun tuottajalle palvelun tuottajan laskutuksen mukaan. Kattohinnat on maaritelty
kilpailutuksen yhteydessa.

Muu ylldpito sisaltda viriketarvikkeet, yleiseen viihtyvyyteen liittyvat kulut (sisustustar-
vikkeet), siivousvélineet ja puhdistusaineet, vaatehuolto ja pesuaineet seka esimerkiksi
kodin pientarvikkeet, kuten lamput, biopussit ja wc-tarvikkeet seka wc-paperit. Muusta
yllapidosta perittava maksu on 55€/kk.

12.2 Tilapdisen asumisen maksu
Tilapdistd ymparivuorokautista asumista, joka sisaltda ateriat, majoituksen ja muut ku-
lut hoivan ja hoidon ajalta:

-16 vuotta tayttaneet (ateriat ja asuminen) 32,50 €/vrk
-alle 16-vuotiaat (ateriat ja asuminen) 18,70 €/vrk
-osavuorokautinen hoito (enintdan 10 h),

esimerkiksi paiva-, ilta- tai yohoito 16,20 £/vrk
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12.4 Perhehoito

Perhehoidon asiakasmaksuista sdadetaan asiakasmaksuasetuksen (912/1992) 19§:ssa.
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuasetuksen 19§ mukaan perhehoitolaissa
(263/2015) tarkoitetusta perhehoidosta lukuun ottamatta lastensuojelulain perusteella
jarjestettya perhehoitoa, voidaan peria asiakasmaksulain 7c pykaldassa saddetty maksu.

Kehitysvammaisten erityishuollosta perittavat perhehoidon maksut maaraytyvat sosi-
aali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) 4§ 2 mom. mukaan.
Asiakasmaksu on riippuvainen siitd, saako henkilo perhehoidon erityishuoltona vai ei.

Jos perhehoito on sisallytetty kehitysvammaisen henkilon erityishuolto-ohjelmaan, on
erityishuolto maksutonta tietyin laissa mainituin poikkeuksin. Mutta yllapidosta voidaan
peria maksu.

Jos asiakas ei saa perhehoitoa erityishuoltona, niin maksuna perhehoidosta peritaan
85% asiakkaan nettotuloista. Maksu on kuitenkin enintaan sen suuruinen, etta kaytto-
rahaa jaa asiakkaalle kuukausittain vahintdan 164€/kk. Hoitotuki otetaan tulona huomi-
oon nettotuloja laskettaessa.

12.5 Paiva- ja tyotoiminta
Pdiva- ja tyotoimintaan osallistuvilta, 16 vuotta tayttaneiltd asiakkailta peritdan ate-
riamaksu (sis. lounaan ja kahvit) 3,70 €/pv

12.6 Paiva- ja tyotoiminnasta maksettavat palkkiot

Avotyotyotoimintaan osallistuville asiakkaille maksetaan tyéosuusrahaa 9,00 €/pv.
Paivatoimintaan osallistuville asiakkaille maksetaan tyoosuusrahaa 1-5€/pv
Tyotoimintaan osallistuville asiakkaille maksetaan 2,50-7,00€pv.

Tybosuusrahan suuruuteen vaikuttaa omatoimisuus, ahkeruus, tydtaidot ja tuen tarve.

13 Perusteet asiakasmaksun alentamisesta ja perimatta jattamisesta sosiaalihuollon palveluista
madratyistd maksuista

e Kunnan on asiakkaan tai hdanen edustajansa hakemuksesta tai omasta aloitteestaan
alennettava maksua tai jatettava se kokonaan perimétta, jos maksun periminen vaaran-
taisi asiakkaan tai hanen perheenséa toimeentulon edellytyksia taikka asiakkaan lakisaa-
teisen elatusvelvollisuuden tai muun elatusvastuun toteuttamista silloin, kun maksu on
maaratty sosiaalihuollon palvelusta taikka terveydenhuollon palvelusta asiakkaan mak-
sukyvyn mukaan.

e Kunta voi paattaa, ettd myos muista kuin 1 momentissa tarkoitetuista, sen jarjesta-
misvastuulle kuuluvista palveluista maarattavaa maksua alennetaan tai se jatetdaan pe-
rimatta 1 momentissa saddetyilla perusteilla.

e Maksun alentamisen ja perimatta jattdmisen on oltava ensisijaista toimeentulotuesta
annetussa laissa (1412/1997) tarkoitettuun toimeentulotukeen nahden.
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* Maksun alentamisesta tai perimatta jattamisesta olisi tehtava kirjallinen paatos. Paa-
tos
annetaan myos silloin, kun se on kielteinen.

e Kunnan tai kuntayhtyman on annettava asiakkaalle tieto siita, mita 1 3 momentissa
sdadetadn maksun alentamisesta ja perimatta jattamisesta. Tieto on annettava ennen
ensimmaista palvelutapahtumaa tai sen yhteydessa. Jos tiedon antaminen ei ole mah-
dollista ennen palvelutapahtumaa tai sen yhteydessd, sen voi antaa mydhemmin, kui-
tenkin viimeistdan maksua perittdessa. Tieto on annettava siten, ettd asiakas riittavasti
ymmartaa sen sisallon. Tietoa annettaessa asiakkaalle on annettava sen tahon nimi ja
yhteystiedot, jolta asiakas voi tarvittaessa pyytaa lisatietoja.

e P3atods asiakasmaksun alentamisesta tai alentamatta jattamisesta. Edelld 4 momen-
tissa tarkoitettu tieto on annettava asiakkaalle henkilokohtaisesti kirjallisesti tai suulli-
sesti. Tieto voidaan antaa myds asiakkaan yksildivan sahkdisen palvelun valityksella. Jos
tieto annetaan muulla tavalla kuin kirjallisesti, asiakkaalle on hanen pyynnostaan annet-
tava tieto myos kirjallisena.

Saanndllisen kotihoidon ja palveluasumisen kuukausimaksun, tilapdisen kotihoidon
maksun ja tukipalvelumaksujen alentamisessa noudatetaan seuraavaa soveltamisoh-
jetta: Asiakasmaksun alentaminen on ensisijainen toimeentulotukeen nahden. Asiak-
kaan on ennen kuukausimaksun alentamista selvitettava mahdollisuus Kelan eldkkeen-
saajan hoitotukeen ja asumistukeen ja tarvittaessa naiden etuuksien tarkistukseen.

Mikali kuukausimaksu vylittaa asiakkaan maksukyvyn, hanellda on mahdollisuus hakea
muutosta viranhaltijapaatdksen kuukausimaksuun kirjallisesti ja osoitettava sen paatok-
sen tehneelle viranhaltijalle. Hakemus voi olla vapaamuotoinen ja siind on esitettava
tositteet tuloista ja menoista, joihin hakija haluaa vedota. Mikali hakija ei ole toimittanut
maardaikaan mennessa pyydettyja tositteita, tehdaan paatos ilman niita.

Maksualennus tai —vapautus myonnetdan padsdantodisesti hakemuskuukauden alusta
huomioiden paadtoksenteko- ja muutoksenhakuaika. Maksualennus tai —vapautus voi-
daan myontaa korkeintaan kahdeksi vuodeksi kerrallaan. Asiakas saa viranhaltijapaatok-
sen maksuista, jotka peritdan. Maksualennus ja -vapautusajan paatyttya asiakas saa uu-
den viranhaltijapaatdksen perittavistd maksuista. Uutta alennusta tai vapautusta hae-
taan uudella hakemuksella ja siihen tarvittavilla liitteillda. Maksut, joihin on tehty paatos
maksualennuksesta tai —vapautuksesta, hyvitetdan paasaantdisesti seuraavan kuukau-
den laskutuksesta lukien.

13.1 Kotona asuvilla ja tukiasumisen asiakkailla huomioitavat menot
Seuraavat menot huomioidaan kotona asuvilla ja tukiasumisen asiakkailla:

1. Perusosan maara kotona asuvilla (toimeentulolain 9 §:n mukaiset alla esitetyt me-
not)
ravintomenot: kotiin kuljetetun aterian maksut otetaan huomioon laskun mukaan,
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mutta toimeentulotuen perusosaa pienennetaan 1/3:lla ravintomenoista/kuljetus-
ateria. Mikali asiakas saa kotihoidon tukipalveluna muita aterioita lounaan lisdksi, huo-
mioidaan maksu vastaavasti suhteutettuna toimeentulotuen ravintomenoihin vaate-
menot vahdiset terveydenhuoltomenot henkildkohtaisesta puhtaudesta ja kodin puh-
taudesta aiheutuvat menot paikallisliikenteen kdytosta aiheutuvat menot sanomaleh-
den tilausmaksut, puhelimen kaytdsta aiheutuvat menot o harrastus- ja virkistystoimin-
nan menot muut vastaavat jokapdivaiset menot

2. Laadkekulut Kelan vuosikattoon asti ja sen ylittavalta osalta ladkarin madaraamat laak-
keet

3. Turvapuhelimen kayttémenot
4. Tukipalvelujen kustannukset (mm asiointipalvelut, kylvetyspalvelut, paivatoiminta)

5. Saanndlliset terveydenhuoltomenot julkisen terveydenhuollon taksojen mukaan

[©)]

. Maaritelty kotihoidon/tukiasumisen kuukausimaksu
. Elatusapu alle 18 v. lapsista

~

8. Asumiskustannukset toimeentulotukiohjeistuksen mukaisesti (asunnon vuokra,
sahko, vesimaksu, saunamaksu, lammitys, lammityspuut, jatehuolto, kiinteistévero, ko-
tivakuutus, nuohous, asuntolainan korot ) asuntolainan korot huomioidaan menoina,
mutta lainan lyhennyksia ei huomioida.

13.2 Asumispalvelussa asuvalla asiakkaalla huomioitavat menot

Seuraavat menot huomioidaan asumispalveluissa asuvan henkilon kohdalla:

1. vuokra ja tukipalvelut

2. kdyttovara 175 euroa (henkilokohtainen kayttdvara)

3.palveluasumisen kuukausimaksu

4. elatusapu alle 18 v. lapsista

5.1adkekulut Kelan vuosikattoon ja sen ylittdvalta osalta [ddkarin maaraamat laakkeet
6.saanndlliset terveydenhuoltokulut julkisen terveydenhuollon taksojen mukaan

13.3 Huomioon otettavat tulot ja kdytettavissa olevat varat

Seuraavat varat huomioidaan asiakasmaksun alennuksesta paatettaessa:

1. kaikki kaytettavissa olevat nettotulot, tuloina ei huomioida toimeentulotukilain 11
§:n ja kotona annettavissa palveluissa (esim. kotihoito) sosiaali- ja terveydenhuollon
maksuasetuksen 29 §:n mukaiset tulot

2. palkka ja/tai elakkeet

3. vuokratulot, osinkotulot ja pddomatulot jne. nettona

4. asumistuki

5. ylimadardinen rintamalisa

6. kdytettavissa/realisoitavissa olevat varat, mutta tililld voi olla kuukauden menoja vas-
taava summa, jota ei huomioida

7. yli 3.000 euron saastot ja varallisuus huomioidaan kaytettavaksi varaksi
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13.4 Maksualennuksen laskeminen

Maksualennus lasketaan seuraavasti: Huomioon otettavat tulot-huomioon otettavat
menot= laskennallinen vaje. Maksualennuksen suuruus harkitaan laskennallisen vajeen
perusteella.

Alennus tai vapautus tukipalvelumaksuista ja tilapaisen kotihoidon ja kotisairaanhoidon
maksuista

Tuloperusteisen asiakasmaksun alentaminen tai poistaminen on ensisijaista. Alennusta
tai vapautusta voi hakea seuraavista tasamaksuista, mikali sdannollisen kotihoidon, tu-
kiasumisen tai asumispalvelun kuukausimaksu ei ole alennettavissa:

1. tilapaisen kotihoidon (sisaltda ARVI-kuntouttava arviointijakson) tai kotisairaanhoi-
don kaynnit

2. ateriapalvelut

. puhtaus (sisaltaa siivouksen ja pyykkihuollon asumispalveluyksikdssa)

. kylvetyspalvelu

. turvapalvelu

. paivatoiminta

. omaishoidon vapaapadivan aikainen hoito

. intervallihoitojakson kustannukset

. muista tukipalveluista/tuotteista, joista peritdaan palvelutuottamisen/ostamisen hinta
Maksualennusperusteet ovat samat kuin kotona tai asumispalveluissa asuvilla.
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Maksualennus lasketaan seuraavasti: Huomioon otettavat tulot-huomioon otettavat
menot= laskennallinen vaje. Maksualennuksen suuruus harkitaan laskennallisen vajeen
perusteella.

Terveydenhuollon, muiden kuin asiakkaan maksukykyyn perustuvien asiakasmaksujen
osalta, asiakasmaksujen perimatta jattaminen tai alentaminen tehdaan asiakkaan koko-
naistilanteen arvioinnin perusteella, kun ensin on tarkasteltu toimeentulotuen mahdol-
lisuudet kattaa em. kustannukset. Ensisijaisesti vahaista suuremmat julkisen terveyden-
huollon kustannukset ovat perustoimeentulotuella katettavia kustannuksia. Pitkaaikai-
sen laitoshoidon asiakasmaksujen huojennukset kasitellaan harkinnan mukaan tapaus-
kohtaisesti.



